
NR. A L L G E M E I N E  H A F T P F L I C H T S C H Ä D E N

D a s  s o l l t e n  S i e  i m m e r  a n  B o a r d  h a b e n

1 Jeder Versicherungsfall ist unverzüglich – spätestens innerhalb einer
Woche – per Schadenanzeige zu melden

2 möglichst die Schadenanzeige verwenden

3 alle Fragen beantworten,

4 den Schadenhergang ausführlich schildern, evtl. mit Skizze auf einem
gesonderten Blatt erläutern,

5 Alter, Kaufpreis von beschädigten Sachen angeben, Rechnungen
oder Kostenvoranschläge beifügen,

6 bei Fax-Meldungen Unterschrift nicht vergessen.

Nutzen Sie unsere Online-Schadensmeldung

Kein Schuldanerkenntnis

1
Bitte erkennen Sie Ansprüche weder ganz oder teilweise an oder
leisten gar eine Zahlung, weil dadurch der Versicherungsschutz
gefährdet werden kann.

D A T U M :CHECKLISTE



Versprechen Sie keine Zahlungen

1 Nicht jeder Schaden ist versichert. Vermeiden Sie daher Zusagen
über eine Zahlung eines Schaden.

2
Die Prüfung liegt ausschließlich bei der Leistungsabteilung des
Versicherers. Ersetzt wird der tatsächlich entstandene Schaden, d. h.
es wird eine Zeitwertentschädigung geleistet

Nicht jeder Schaden kann sofort reguliert werden

1 Häufig sind zusätzliche Ermittlungen notwendig, um die
Rechtmäßigkeit der Ansprüche zu prüfen

2 Es ist dem Versicherer deshalb nicht immer möglich, zum
Schadenersatzanspruch sofort Stellung zu beziehen

Abwehr unberichtigter Ansprüche ist Versicherungsschutz

1
Auch wenn Versicherungsschutz besteht, wird nicht immer eine
Zahlung geleistet. Die Abwehr einer unberechtigten Forderung stellt
eine echte Versicherungsleistung dar

Klagen/Prozess

1 Gegen Klagen und andere Verfügungen müssen Sie die Rechtsmittel
einlegen, auf die sie durch das Gericht aufmerksam gemacht werden

2

Veranlassen Sie bitte, daß der Versicherer ,Ihr Betreuer oder Ihr
zuständiger Versicherungsmakler von derartigen Maßnahmen oder
anderen gerichtlichen Schritten gegen sie oder mitversicherte
Personen sofort unterrichtet werden. Dies gilt auch, wenn der
Schaden bereits gemeldet ist.

N U T Z E N  S I E  U N S E R E  
O N L I N E  -  S C H A D E N S M E L D U N G
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